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Great News! New Pension Self-Service
Features Available in the Member Portal

| e ] We're excited to introduce several new enhancements
V¢ i to your Member Portal that make planning for retirement
easier, faster, and more convenient than ever.

You can:

* Schedule a Retirement Counseling Appointment
e Start Your Pension Application Online
e Submit Your Required Documents Online

We'll walk you through these new features.

Schedule Retirement Counseling Appointment:

Have questions? Ready to retire? You can schedule an appointment — either in person or over the
phone—directly through the portal at the day/time that works best for you.

Retirement

Overview Pension Retirement Planning

Schedule your retirement counseling appointment

Not ready to apply? Need help? Schedule an appointment with our Retirement Services team for personalized assistance. Book online to select a -~ P
convenient time or call us directly to schedule. Mﬂ
( Book Appointment Online ) or Call us at 800-551-3225

FOR MORE INFORMATION ABOUT YOUR BENEFITS, CALL Member Services at 800-551-3225 (Mon.-Fri. 8:30 a.m. to 8 p.m. & Sat., 9a.m.to 5
p.m.), GO TO the Member Portal at 32bjmemberportal.org, VISIT www.32bjfunds.org OR EMAIL benefitmatters@32bjfunds.com

PARA SABER MAS SOBRE SUS BENEFICIOS, LLAME A Servicios a Afiliados, al 800-551-3225 (Lun.-Vie., 8:30 a.m.-8 p.m. y Sab., 9a.m.-5 p.m.),
VAYA AL Portal de Miembros en 32bjmemberportal.org, VISITE www.32bjfunds.org 0 ESCRIBA POR EMAIL A benefitmatters@32bjfunds.com



https://32bjmemberportal.org
https://www.32bjfunds.org
mailto:benefitmatters@32bjfunds.com
https://32bjmemberportal.org
https://www.32bjfunds.org
mailto:benefitmatters@32bjfunds.com

Schedule an appointment with Select from the following available days and times:

Retirement Services on the portal. [ | [oevom ]
April 2026 < >

How would you like to speak with

Retirement Services?

® Inperson (O Orover the phone 000 -

Finish Scheduling Close Q Fet'S_chat

\_ Y,

Complete Your Pension Application Online:

Begin your application at your own pace and save your progress as you go. As you move through the process,
you'll be able to: review your work history and service credits, enter your last day worked, choose your
pension payment option, set up your beneficiary, and provide your banking and tax information securely.

Ready to Retire?

—60—0—0 0 5O —0—

Review your Last Day Payment Beneficiary Bank & Review &
information & of Work Selection tax info Declaration of
work history Retirement

4 N\
Your Work History Chart
PLAMN YEAR EARMED SERVICE CREDITS
2020 12 Months
2019 & Months [® You did not receive full credit for this year. More info,
2018 12 Months
207 12 Months
208 0 Months [™ You did not receive full credit for this year. More info.
2015 12 Months
204 12 Months
2013 12 Months
2012 2 Months
201 = first year Tent explaining the issue for the first year
Total 7 Years 8 Months
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Select one pension payment option:

YOUR SURVIVING

SPOUSE WILL
Pension Payment Options YOU WILL RECEIVE RECEIVE

Single Life Pension with 36 Month Guarantee $761 /per month $0 /per month

View More

50% Joint and Surviver Pension $608 /per month $304 /per month

View More

75% Joint and Survivor Pension $552 /per month $414 /per month

View More

® 1am not ready to choose.
I would like to discuss my options with my counselor first. | understand that the application cannot
be submitted until | select an option.

Questions about these amount?

Enter Your Bank Details
FPayment type *
Direct Deposit v
Account type *
Checking N
Bank routing numb-er * —— w
Bank routing number Q R wan
Py 10 Thll '

D OF
Bank account number : OouLARS
0001234567 = T

ai23456789
SOUTRG WASLR AL TN e CrECE R &
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« Pension
More info needed

Further information:

TIP You can take a picture of this document on your phone.

Direct Deposit Proof Document About Direct Deposit

Direct Deposit document

by Upload document

Federal Tax Document About Federal Tax
Wap

\1 Upload document

W9/W8-Bene Document About Wo/ws-Bene Document

8
W9
2 Upload document

Submit Your Required
Documents Online:

Even if you start your pension
application in person, you can still

use the Member Portal to upload your
documents securely without needing to
mail or drop off anything in person.

This online upload feature becomes
available once you begin the Pension
Application process.

These enhancements are all part of our ongoing commitment to providing you with streamlined,

accessible, and secure retirement services.

Get Started Today

Log in to your Member Portal to take advantage of these new tools. If you need assistance,
call Member Services at 800-551-3225, Monday — Friday from 8:30 a.m. to 8 p.m. and Saturday from

9a.m.to 5 p.m.



BENEFIT Ao

.. MATTERS @

iBuenas noticias! Nuevas funciones de autoservicio
para pensmnes dlsponlbles en el Member Portal.

Nos complace presentarle varias mejoras nuevas en su portal de
afiliados que hacen que planificar la jubilacién sea mas facil, rapido y
cémodo que nunca.

Puede hacer lo siguiente:

* Solicitar una cita de asesoramiento sobre jubilacién
* Iniciar su solicitud de pensién en linea

e Enviar sus documentos requeridos en linea

Le explicaremos estas nuevas funciones.

Solicite una cita de asesoramiento sobre jubilacién.
¢Tienes preguntas? ¢ Esta listo para jubilarse? Puede programar una cita, ya sea en persona o por teléfono, directamente
a través del portal, en el dia y la hora que mejor le convengan.

Retiro

Resumen Pension Planificacion del retiro

Programe su cita de consejeria para la jubilacién

iNo esta listo para postularse? ;Necesita ayuda? Programe una cita con nuestro equipo de Servicios para el Retiro para recibir asistencia -~
personalizada. Reserve en linea para seleccionar un horario conveniente o lldamenos directamente para programar.

( Reservar cita en linea ) o lldmanos al 800-551-3225

FOR MORE INFORMATION ABOUT YOUR BENEFITS, CALL Member Services at 800-551-3225 (Mon.-Fri. 8:30 a.m. to 8 p.m. & Sat., 9a.m.to 5
p.m.), GO TO the Member Portal at 32bjmemberportal.org, VISIT www.32bjfunds.org OR EMAIL benefitmatters@32bjfunds.com

PARA SABER MAS SOBRE SUS BENEFICIOS, LLAME A Servicios a Afiliados, al 800-551-3225 (Lun.-Vie., 8:30 a.m.-8 p.m. y Sab., 9a.m.-5 p.m.),
VAYA AL Portal de Miembros en 32bjmemberportal.org, VISITE www.32bjfunds.org 0 ESCRIBA POR EMAIL A benefitmatters@32bjfunds.com
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¢ Cémo le gustaria hablar con el fondo de jubilacion?

® En persona

O Por teléfono

Abril 2026 ¢ 3

0000
- 000000
rQO0000
" DOOODO
*» QDD

Seleccione entre los siguientes dias y horarios disponibles:

I 11:00 AM I I 02:00 PM

03:30 PM

Complete su solicitud de pension en linea.

Comience su solicitud a su propio ritmo y guarde su progreso a medida que avanza. Revise su historial laboral y sus créditos
por servicio, ingrese su ultimo dia trabajado, elija su opcién de pago de pensidn, configure su beneficiario y proporcione su
informacion bancaria y fiscal de forma segura.

¢(Listo para jubilarse?

0 —0 00 0 5O 00—

Revise su Uitimo dia Seleccion Beneficiario  Informacion Revision y
informaciéon de trabajo de pago bancaria y declaracion
e historial laboral de impuestos  de jubitacion

K Su historial laboral

2026

2025

2024

2023

2022

2021

2020

2019

2018

2017

2016

2015

2014

2013

2012

20m

2010

2009

2008

2007

Total

“1Meses) | No recibi6 créditos completos para este ano. Mas info.
1ARoS)

1Afos)

1Afos)

1Afos)

1ARoS)

10 Meses) | No recibié créditos completos para este afio. Mas info.
1Afos)

1Afos)

1ARoS)

1 Anos)

1Afos)

1Afos)

1Afos)

1ARos)

1Afos)

1Afos)

1Afos)

10 Meses) [ No recibié crédites completos para este afo, Mas info.
2Meses) | No recibi6 créditos completos para este ano. Mas info.

17 Afios) 11 Meses)

ANO DEL PLAN CREDITOS DE SERVICIO GANADOS

~




USTED RECIBIRA SU CONYUGE

Opciones de pago de pensién RECIBIRA

() Pensién vitalicia simple con garantia de 36 meses $761/mes $0 /mes

Ver mas

() Pensién de cényuge vitalicia al 50% $608 /mes $304 /mes

Ver mas

() Pensién de cényuge vitalicia al 75% $552 /mes $414 /mes

Ver mas

No estoy listo para elegir

Me gustaria discutir mis opciones con mi consejero primero. Entiendo que la solicitud no se puede enviar
hasta que seleccione una opcién.

(Preguntas acerca de estos montos?

Ingrese los detalles de su banco

Tipo de pago *

Depésito directo v

Tipo de cuenta *

Comprobando A4

Numero de ruta bancaria *
YOUR NAME 123
1245 MAIN STREET

Numero de ruta bancaria Q, ANYTOWN, OH 00000 DarE

PAY TO THE $
ORDER OF

. - DOLLARS
Numero de cuenta bancaria *

0001234567

MEMO SIGNATURE

al23456789 a00012345678%a123

ROUTING NUMBER ACCOUNT NUMBER CHECK NUMBER




Envie sus documentos requeridos en
linea:

Aunque inicie su solicitud de pensién en
ersona, puede utilizar el portal de afiliados

3283 Home  YourBenefits v  Calendar p ! p p

para cargar sus documentos de forma segura

sin necesidad de enviarlos por correo ni

entregarlos personalmente.

€« Pensién

Se necesita mas info
Informacién adicional: Esta funcién de carga en linea estara

Tip Puede tomar una foto de este documento con su teléfono. disponible una vez que inicie el proceso de

solicitud de pensidn.

Documento de prueba de depésito directo Acercadel

depésito directo

C 2, Subir documento )

Documento de impuestos federales Acerca de impuestos
federales
w4P

2, Subir documento

Documento W9/W8-Bene Acerca del documento W9/W8-Bene
w8
w9

I, Subir documento

Documento W9/W8-Bene Acerca del documento W9/W8-Bene

Estas mejoras forman parte de nuestro compromiso continuo de brindar servicios de jubilacion agiles, accesibles
y Seguros.

Comience hoy mismo
Inicie sesidn en su Member Portal para aprovechar estas nuevas herramientas. Si necesita ayuda, llame a Member Services
al 800-551-3225, de lunes a viernes de 8:30 a. m. a 8:00 p. m. y los sabados de 9:00 a. m. a 5:00 p. m..
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